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附件
「門診隱私權維護規範」的重點解析

	隱私權維護規範」的重點
	醫療院所應該如何改進，避免爭議

	(執行觸診診療行為及徵詢病人同意之過程中，應考量到環境及隱私保護。
	(事先由醫護人員到校說明、發送衛教說明書，或錄製播放衛教影片，讓學生及家長知情同意

(檢查當天可再說明流程、確認病患身心狀況(例如生理期)與意願，再做檢查。



	(檢查台應備有治療巾等，較私密部位之檢查，應有避免過度暴露之措施。
	(設計更隱密、有遮帘的環境，避免出現要求脫褲至膝下等用語(改成把褲子拉下來到大腿即可)。

(醫護人員用語，要考慮受檢者感受

	(對於特殊檢查應依病人需要，安排適當人員陪同、「合適的醫事人員」在場，檢查過程中隨時觀察注意隱私之維護。
	(是先讓受檢者知道是男醫或女醫執行，讓學生與家長作為是否同意時的依據。

(不願接受者可選擇自行至醫院選擇同性別醫師檢查。

(檢查過程中如發現受檢者有不適感，醫護人員應主動關心溝通，或視情況停止診察。



	(醫療院所應指定專人處理申訴及檢討診療流程。
	(承辦醫院、衛生局或教育局應事先公開讓各界瞭解流程與作業程序、建立維護隱私之申訴管道




衛生署於980910公告「門診隱私權維護規範」，全文可上醫改會網站查閱

