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附件附件附件附件二二二二、、、、醫改會醫改會醫改會醫改會 91 年年年年 4 月月月月年及年及年及年及 92 年年年年 9 月月月月兩次民兩次民兩次民兩次民意意意意調調調調查結果比查結果比查結果比查結果比較較較較 

91 年年年年 4 月月月月 

百分比(人數) 

92 年年年年 9 月月月月 

百分比(人數) 題項題項題項題項 

(1034 人)  (1052 人) 

未主動說明 53.6％（541） 59.8％（615） 

詳細 38.0％（383） 31.6％（325） 

不詳細 5.4％（55） 4.3％（44） 

2-1 

說明藥品治療病症 

其他情形 3.0％（30） 4.3％（44） 

未主動說明 17.8（180） 20.6％（212） 

詳細 69.1％（697） 64.8％（666） 

不詳細 10.8％（109） 8.8％（90） 

2-2 

說明藥品服用方式 

其他情形 2.3％（23） 5.8％（60） 

未主動說明 47.7％（481） 62.5％（643） 

詳細 44.5％（449） 32.1％（330） 

不詳細 5.5％（56） 2.1％（21） 

2-3 

說明藥品注意事項 

其他情形 2.3％（23） 3.3％（34） 

有 50.9％（514） 59.6％（613） 

沒有 43.2％（436） 29.6％（304） 

5-1 

藥袋標示藥品名稱 

沒注意 5.8％（59） 10.8％（112） 

需要 83.8％（867） 77.0％（792） 

不需要 8.7％（90） 15.9％（164） 

6-1 

藥袋標示保存方式 

沒意見 7.4％（77） 7.0％（72） 

需要 85.8％（887） 82.7％（851） 

不需要 8.6％（89） 11.3％（116） 

6-2 

藥袋標示有效日期 

沒意見 5.5％（57） 6.0％（61） 

需要 69.6％（719） 81.0％（833） 

不需要 19.5％（202） 12.9％（132） 

6-3 

藥袋標示醫師姓名 

沒意見 10.9％（113） 6.2％（64） 

需要  54.5%（560） 

不需要  31.5%（324） 

6-4 

藥袋標示藥廠名稱 

沒意見  14.1%（145） 

 


