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病友醫聲

    九十一年下半年，醫改會除持續醫療糾紛當事人的互助團體聚會活動外，也邀請彰化秀

傳醫院急診室阮祺文主任、長庚大學醫務管理系楊秀儀教授、政治大學新聞系徐美苓教授與

民生報醫藥新聞組張耀懋組長分別從醫療、法律及新聞專業等面向剖析醫療糾紛與醫藥報導

的現況與問題。今年醫改會將持續推動相關活動與議題宣導，下表是上半年的預定行事曆，

詳細活動內容與地點將於確定後公怖於醫改會網站上，也歡迎有興趣讀者屆時來電洽詢。

醫糾之友會九十二年上半年預定活動

日    期 週 預定行事曆

92.01.18 六 團體聚會（15）

92.02.15 六 團體聚會（16）

92.03.01 六 演講活動：醫改會張苙雲董事長談「醫療糾紛鑑定制度及其改革」

92.03.16 六 醫糾之友會成立週年活動

92.03.29 六 團體聚會（17）

92.04.12 六 紀錄片放映：播放蔡友月導演拍攝之『病房85033』

92.04.26 六 團體聚會（18）

92.05.17 六 醫糾之友會：小團體同理心演練

92.05.31 六 演講活動：談『醫療傷害的心理調適』

92.06.14 六 團體聚會（19）

02.06.28 六 團體聚會（20）

新聞插播 - 澎湖醫療院所用藥問題

    澎湖縣今年元月份醫藥分業問題紛擾，當地民眾就醫權益大受影響。醫改會從蒐集的資

料中發現過去衛生署藥政處、健保局對於澎湖醫療院所是否落實專業調劑給藥、相關健保給

付申報有無不實等事項上涉有管理疏失，故於1月 3日發文請其查察並提出說明。後續醫改

會將持續監督主管機關處理進度，並隨時向社會大眾報告結果，以確保民眾用藥權益與安全

以下為醫改會發文內容：



一、 請藥政處查察民眾拿到的藥真的是醫師、藥師所調劑：

（一）澎湖只有約 13.9％的診所聘請藥師：根據健保局資訊科資料顯示，90年台灣本島平

均每個診所每天處方箋數約 21.93張處方箋，澎湖診所平均每個診所每天處方箋數約 65.79

張，澎湖的處方箋數約台灣本島 3倍；而台灣本島約有75％診所聘請藥師，澎湖縣公告實施

醫藥分業地區約43家診所裏，只有6家診所聘請藥師，即只有13.9％的診所聘請藥師。

（二）澎湖醫療院所應有能力聘請藥師：澎湖地區基層醫療門診診察費以每月平均 2,000件

來比較，澎湖醫師給付金額 600,000元高於台灣本島 437,500元，而台灣本島診所實施醫藥

分業已聘請藥師；澎湖照理應更有經費聘請藥師。

二、 請健保局追回澎湖醫療院所每月至少 750萬以上藥費與藥事服務費：

     澎湖縣未聘藥事人員的西醫診所月吃掉 750萬元以上健保費用。依全民健保法規定，醫

師需自行調劑健保局才能支付藥費與藥事服務費。目前湖縣約只有  13.9％的診所聘請藥師，

而澎湖縣平均診所門診量約台灣本島的 2倍，澎湖縣到底有多少醫師是親自調劑？如果不是

醫師親自自行調劑，健保局就不該支付藥費與藥事服務費，從中央健保局高屏分局西醫基層

門診各縣市案件分類別醫療費用約略估計，平均每個月約 1,060萬元，這其中非藥事人員、

醫師親自調劑的費用估計約七成以上，也就是這些未聘藥事人員西醫診所每個月虛報 750萬

元以上健保費用。


