
醫改會教您聰明就醫      不當慣病人系列 1 

                           (5)步驟+         (6)提醒： 

APP查詢年假附近有哪些開診診所--解決你的問題! 

新春賀歲，嘛愛顧身體~ 

過年萬一 
身體不舒服， 
怎麼辦 ?! 

2017.1.26 醫改會製作 



情境 
除夕晚上開始 
全身無力又發燒 
初一躺一天 
還是沒好轉 

想要初二(1/29)早上
先看看醫生…… 

去哪看好呢？ 

大過年生病 
真討厭… 

圖片credit: https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/236x/11/e6/d3/ 
11e6d3cd29f28604fbefeda98291d043.jpg 



步驟1：手機下載安裝       APP軟體 

醫改溫馨提醒1─要先「更新」！ 

(已下載健保APP的朋友：更新後，才有查詢年假看診資訊之功能!!) 

進入 

或 
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d
ro

id

系
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(

安
卓
手
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IO
S

系
統 

(

蘋
果
手
機) 

輸入全民健保行動快易通 

全民健保行動快易通 



步驟2：開啟APP-點選“院所查詢” 

進入此頁面： 



步驟3：查詢常看那家診所有無開診? 

你的問題可能是： 
 

我想先查查我常看的那家診所， 

初二早上有開嗎？ 

Q1 



在”醫事機構名稱” 

點1下 
輸入你常去看的那家 

診所名稱(關鍵字即可) 

頁面往下滑，勾選”長假
期時段”欄位的日期和 

時段後，按下“條件查詢” 

1. 2. 

3. 
4. 

5. 



醫改溫馨提醒2：別太早查！ 
(診所可能更改開診規劃+系統12小時即更新資料，最好當日再查) 

醫改溫馨提醒3：看對欄位！ 
(「長假期看診時段」 ≠「固定看診時段」，欄位別看錯) 

唔…沒開 

找別家試試吧！ 

診所搜尋結果出來，點進該診所、再點選”長假期看診時段”看進一步資訊 

6. 

7. 

8. 

過年 

看這才准
~ 



步驟4：查詢附近有開診的醫療院所 

你的問題也可能是： 
 

這附近還有哪些診所 
初二早上有開診呀？ 

 

Q2 



方法1─地圖式搜尋： 

回此頁面，點“附近院所” 

醫改溫馨提醒4： 

先打開手機GPS功能！ 
(GPS功能打開才能用此方法自動搜
尋找到“你附近”喔!) 

1. 

2. 

3. 
4. 

地
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「特約類別」勾選“診所”+「長假期時段」勾選“日期”和“時段” 



找到啦! 1/29早上 

有開診的診所， 

而且在附近！ 

有
開
！ 

大頭針=地圖上診所位置 

(放大縮小功能同google地圖) 

點選搜尋結果清單中 

某1家診所，看進一步資訊 

點選“長假期看診時段”確認完整年假期間開診資訊 

點看”地圖上的大頭針“確認診所所在地位置 

5. 

6. 

7. 



方法2─選單式搜尋： 

醫改溫馨提醒5：別勾科別！ 
(查詢條件先找地區+時段，以免搜尋條件太嚴格反而漏掉許多
有開診可幫上忙的診所) 

回此頁面，點一下”地址” 

「地址」勾選”縣市別”+”鄉鎮市區”、「特約類別」勾選“診所”、 

「長假期時段」勾選“日期”和“時段”，最後再點“條件查詢”！ 

1. 

2. 3. 

4. 

5. 
6. 

7. 



有
開
！ 

大頭針=地圖上診所位置 

(放大縮小功能同google地圖) 

點選“長假期看診時段”確認完整年假期間開診資訊 

點看”地圖上的大頭針“確認診所所在地位置 

9. 

10. 

找到啦! 1/29早上 

有開診的診所， 

而且在附近！ 

點選搜尋結果清單中 

某1家診所，看進一步資訊 

8. 



醫改溫馨提醒6：電話確認！ 
(無論查詢結果如何，最好先打個電話確認， 
 免得白跑一趟！) 

 

步驟5：電話確認！ 



~The End~ 

祝大家順利找到能幫你 

解決問題的厝邊好診所！ 

顧身體，過好年！ 

     醫改會全體敬賀 

圖片credit: https://image.freepik.com/free-vector/chinese-
new-year-2017-rooster_23-2147582125.jpg 

感謝家悅、嘉宇、怡婷 3位醫改大專研發志工 
熱血協力製作 


